LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
BPK PERWAKILAN PROVINSI SUMATERA UTARA

TAHUN 2017
PEMBERI ADUAN MEKANISME PENYAMPAIAN ADUAN TOPIK PENGADUAN TINDAK LANJUT PENGADUAN
INFORMASI
TRIWULAN BADAN | KELOMPOK DATANG LANGSUNG PERMOHONAN | PENYIMPANGAN [LAPORAN HASIL [KEPEGAWAIAN/ INFORMASI BPK PROSES BELUM KOMPLAIN
INDIVIDU HUKUM ORANG PEF({I\DI\III;(QE:)LI;N) SURAT/EMAIL/FAX PEMERIKSAAN KEUANGAN PEMERIKSAAN SDM DIPUBYI:?KNAGSIKAN LAIN-LAIN Pﬂ:IE_II:?('::JAAN DITANGGAPI SELESAL | TRASH
NEGARA/DAERAH

TRIWULAN | 4 14 2 - 20 1 18 1 - - - - - 20 - -
TRIWULAN II 6 10 6 - 22 3 19 - - - - - - 22 - -
TRIWULAN Il - 6 2 - 8 - 7 - - - 1 - - 8 - -
TRIWULAN IV 4 10 1 - 15 3 11 1 - - - - - 15 - -
JUMLAH 14 40 11 - 65 7 55 2 - - 1 - - 65 - -




